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. O que é a Estratégia de Governo Digital (EGD)?

a. Instituida pelo Governador por meio do DECRETO N° 67.799, DE 13 DE
JULHO DE 2023, é um conjunto de diretrizes e iniciativas a serem
implementadas pelos érgdos e entidades no dmbito de suas respectivas
atribuicdes visando levar o Estado de SGo Paulo cao nivel de exceléncia
em Governo Digital, com foco na fransformacdo digital, combate a

burocracia e na melhoria da qualidade do servigo publico.

Como estd estruturada a EGD e como ela ganha materialidade?

a. A partir de 7 principios (art. 3° do Decreto), foram definidos 13 objetivos
estratégicos (art. 4° do Decreto). Cada objetivo se realiza na prdtica a
partir de iniciativas (projetos), que serdo consolidadas no Plano Diretor de
Tecnologia da Informacdo e Comunicacdo (PDTIC) de cada érgdo ou
entidade. A RESOLUCAO SGGD n° 10, de 14/07/2023, trouxe a relacdo
minima de iniciativas a serem implementadas nas diversas dreas do
Estado (a maioria delas j& em andamento), sem prejuizo das acoes

indicadas por cada drea.

. O que é e para que serve o Plano Diretor de Tecnologia da Informagao e
Comunicagdo (PDTIC)?

a. O PDTIC € o documento que consolida o planejamento de Tl do érgdo
ou entidade visando a concretizacdo da EGD no periodo de 2023 a 2026.
E onde o érgdo ou entidade efetivard sua participacdo necessdria, por
meio da elaboracdo de um plano de metas e acdes a partir de objetivos
e iniciativas minimas pré-determinadas na RESOLUCAO SGGD n° 10, de
14/07/2023.



Ha algum formuldrio eletrénico, modelos ou outros meios para facilitar o

processo de elaboragdo e encaminhamento dos Planos?

a. A Secretaria de Gestdo e Governo Digital disponibilizou um sistema
com um formuldrio para preenchimento e encaminhamento dos
PDTICs, disponivel no Portal egd.sp.gov.br. DUvidas poderdo ser

encaminhadas ao e-mail egd@sp.gov.br.

Quais critérios sao utilizados para determinar o grau de priorizagdo das

iniciativas no Plano de Metas e Agoes do PDTIC?

a. Cada érgdo ou enfidade tem autonomia para informar, em relacdo
a cada iniciativa, os seguintes fatores: gravidade, urgéncia e
tendéncia. Isso faz parte de uma metodologia que gera uma

“ordem” de priorizacdo (Matriz GUT).

. Quem é o responsavel pela elaboragdo do PDTIC?

a. O PDTIC deverd ser elaborado pela unidade competente dos érgdios
e das entidades. A equipe de gestdo de TIC do érgdo deve construir

o PDTIC de forma colaborativa.

. Qualquer pessoa pode preencher o formuldario?

a. O sistema é apenas a ferramenta a ser utilizada. Somente sera
apreciado pelo COETIC o formuldrio encaminhado aprovado
infernamente pela autoridade mdaxima do érgdo ou entidade (ou a
autoridade/colegiado competente com base em regramento

interno).

b. Atencdol! Isso ndo significa que a autoridade competente precisard
necessariamente ser a responsdvel pelo preenchimento e envio do

formuldrio.

. Quem deve aprovar o PDTIC?
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a. O PDTIC deverd ser aprovado internamente pela autoridade mdaxima
do ¢6rgdo ou entidade (ou a autoridade/colegiado competente com
base em regramento interno) e posteriormente pelo Conselho Estadual
de Tecnologia da Informacdo e Comunicacdo (COETIC) (Art. 3° da
RESOLUCAO SGGD-10, de 14-07-2023)

Qual a vigéncia do PDTIC?

a. O PDTIC terd vigéncia de quatro anos com revisdo anual, sendo que

este em elaboracdo valerd de 2023 a 2026.

Posso incluir outras iniciativas além das elencadas na segcdo de
"Iniciativas da EGD" no PDTIC?

a. Sim, basta selecionar a opcdo “Outras” na lista. O érgdo ou entidade,
observadas as prioridades estabelecidas na EGD e a capacidade
orcamentdria e operacional, é livre para determinar a quantidade de

iniciativas a serem executadas até o final da vigéncia do PDTIC.

Meu érgdo tem iniciativas que ja@ estavam em andamento antes do
lancamento da EGD. Elas também devem ser elencadas no PDTIC ou

somente as novas iniciativas?

a. Sim, fodas as iniciativas que se pretende executar total ou
parcialmente durante o periodo de vigéncia da EGD (2023-2026)

devem constar do PDTIC.

O prazo de 90 dias constante no Decreto refere-se ao envio ao COETIC ja
assinado pela autoridade maxima do érgdo ou apenas o preenchimento

do formuldrio no sistema?

a. Até 13/10/2023, o PDTIC do érgdo ou entidade deve estar aprovado
pela autoridade competente, concluido no sistema e encaminhado

a apreciacdo do COETIC.



13. As Subsecretarias devem preencher e encaminhar um PDTIC?

a. Nao. Para os érgdos e entidades da Administracdo Direta, deve ser
submetido um PDTIC por Secretaria. Logo, as subsecretarias devem

arficular-se no d&mbito de sua respectiva Secretaria de vinculacdo.

14.0 PDTIC foi aprovado pelo Conselho Estadual de Tecnologia da

Informag¢ao e Comunicag¢ao. E agora?

a. O PDTIC deve ser publicado em seu portal institucional, visando dar
maior transparéncia ds informacodes e decisdes tomadas, d excecdo
das informacdes classificadas como ndo publicas, nos termos da

legislagcdo aplicavel.

b. Fora isso, o principal: m&os d massa, por meio da estruturacdo dos
projetos que colocardo em prdtica as iniciativas mapeadas para

fazer frente as necessidades do érgdo ou entidade.

15. O PDTIC podera ser revisado ap6s aprovado?

a. Sim. O PDTIC poderd ser revisado pelo 6rgdo ou entfidade
anualmente, observado o mesmo rito de sua aprovacdo inicial, e

encaminhado ao COETIC até o Ultimo dia Util do més de marco

16.Como incluir compra/aquisicdo de equipamentos no PDTIC?

a. No caso de compras de equipamentos o objetivo deve ser
preenchido com o item “Manter constante aprimoramento da
infraestrutura e da seguranga fisica e logica dos recursos de
tecnologia da informagcdo e comunicagcdo” e, deve-se incluir a
iniciativa com o item 14.1 “OUTRA”. Isso por que o item 134

“Robustecimento das Infraestruturas criticas de TIC sob



responsabilidade do Estado”, consideram-se infraestruturas criticas

"instalacoes, servicos, bens e sistemas cuja interrupcdo ou destruicdo,

fotal ou parcial, provogue sério impacto social, ambiental,

econdmico, politico, internacional ou a seguranca do Estado e da

sociedade.”, conforme definicdo do Decreto federal n° 9573/2018.
Um exemplo seria um datacenter como o da PRODESP ou da SEFAZ,
ou seja, os equipamentos que ndo estiverem contemplados nessa

definicdo ndo poderdao ser registrados nessa iniciativa.

17. Quais itens posso considerar como Recursos de TIC para incluir como
requisicdo/compras no PDTIC?

a. Confira a Definigao de Recursos de TIC, cujas

contratacdes/aquisicoes devem ou nao fazer parte do PDTIC, no

material de apoio do PORTAL EGD, podendo ser acessada através do

link direto: DefinicGo Recursos de TIC. Este documento € parte do novo

Regimento Interno do COETIC (aprovado e encaminhado para

publicacdo) e foi adaptado da Instrucdo Normativa SGD/ME n° 1, de
4 de abril de 2019.


https://egd.sp.gov.br/
https://egd.sp.gov.br/media/uploads/RECURSOS_DE_TIC.pdf

